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            Abstract
          
        

        
          Background at present, the research on accessible facilities design of urban public space in our country mainly focuses on urban overall construction level. While based on the present situation of the typical urban public space accessible facilities, the corresponding solving strategies from the design point of view has rarely been studied. Herein, the fifth avenue historical and cultural district in Tianjin (abbreviated as the fifth avenue) is chosen to be the research object, and the corresponding design strategies are obtained through field investigation of the main existing problems in the accessible facilities.

          Methods It tries to analyze the design strategies of accessible facilities design in terms of systemic, human-oriented and cultural aspects etc. based on Tianjin the fifth avenue historical and cultural district.

          Results By closely according to the existing problems in accessible facilities of the fifth avenue in Tianjin, this study concludes three strategies including systemic, human-oriented and cultural aspects for accessible design. The proposed strategies will be conducive to solve the problems encountered in the urban accessible design, update the design concept of the accessible facilities, and contribute to establish a perfect, systematic, standardized and artistic-rich accessible city.

          Conclusions To create a barrier free environment must be based on the systematical urban accessible facilities design, incorporating the design of accessible facilities into the urban planning management system, and in accordance with the overall style of the city or region, which plays an important role to create barrier free urban environment.

        

        
          
            초록
          
        

        
          연구배경 현재 중국에는 도시 공공공간의 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)이 신도시 설계 및 계획측면에서 연구되고 있다. 그러나 도시의 대표적인 공공공간 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)문제의 현황은 사회적 약자를 배려한 디자인 측면에서 해결 전략에 관한 연구가 부족한 상황이다. 본 논문은 ‘텐진시 오대도(五大道) 역사문화거리’를 직접 실태 방문 조사를 통하여 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)의 필요성과 문제점을 도출하고 이에 대한 해결 전략을 제시하고자 한다.

          연구방법 ‘텐진시 오대도(五大道) 역사문화거리’(이하 ‘오대도’)에 대하여 체계적이며, 도시의 소외된 약자를 고려한 인문학적 측면에서 도시공공공간의 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)전략에 대하여 분석하고자 하였다.

          연구결과 텐진 오대도(五大道)의 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)의 현재 문제점을 세부적으로 분석하여, 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design) 시설설계의 3단계 전략: 체계성, 감성중심, 문화성으로 귀결된다. 이러한 전략의 결과물은 중국이 도시 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)시설에서 나타난 여러 가지 문제를 해결하는 데에 도움이 될 것이고, 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)의 개념을 새롭게 변화시키고, 더 원만하고 규범적인 예술성을 가지고 있는 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)의 시공을 위해 큰 변화를 유도할 것으로 본다.

          결론 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)환경의 건설은 반드시 도시 전체의 체계적인 설계 원칙을 따라야 한다. 또한, 이러한 디자인은 신도시건설의 가이드라인 관리 시스템에 반영되어야 하고, 도시 전체의 브랜드에 적용함으로써 도시계획 및 건설에 있어 큰 의미를 가지게 될 것이다.
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      1. 연구의 배경 및 목적
      현재 중국에는 도시 공공공간의 장애인 편의시설디자인(Barrier free Design)이 도시 건설 측면에서 연구되고 있다. 그러나 도시의 공공공간인 장애인 편의시설디자인 문제의 현황은 디자인 측면 해결 전략에 관한 연구가 미비한 실정이다. 본 논문에서는 ‘텐진시 오대도의 거리’를 중심으로 나타난 장애인 편의시설디자인을 연구하고자 한다.

      먼저 연구되어진 논문이나 서적을 중심으로 이론적 배경을 조사한다. 실제 오대도의 성도도, 충칭도, 대리도, 목남도, 말장도의 5개를 중심으로 거리에 설치된 장애인시설물을 조사한다. 실측 후 이에 나타난 문제점을 도출하고 오대도 도시의 특징을 고려한 장애인 편의시설디자인의 방향을 제시하고자 한다.

    

    

  
    
      2. 중국 고령화 및 장애인 편의시설디자인 현황
      제6회 인구조사의 통계수치에 따르면 중국은 65세 이상의 인구가 중국 총인구의 8.87%를 차지하고 있고, 유럽연합은 65세 이상 총인구의 7%를 차지하고 있다. 이 수치는 노령화사회의 표준을 이미 넘어섰음을 의미한다. 2012년도에는 중국 65세 이상의 고령자가 1.27억을 달하고, 인구 고령화가 더욱 가속화되고 있는 추세이다. 2015년도의 중국은 고령 인구가 총인구의 3분의1에 도달할 수 있고 노령화 비중이 가장 높은 나라가 될 것이다.

      오대도의 인구 이동률(Figure1)에서 내국인 이동률은 88.8%로 나타났고 외국인 이동률은 11.2%로 조사되었다. 또한 일반일 이동률은 72.5%로, 사회적 약자 이동률은 26.5%로 조사되었다.

      
        
        

        Figure 1 
				
        

        
          Tianjin fifth avenue human turnover distribution(%)
        
        

        

      

      있다. 연구목적이 디자인 자체가 아니라, 디자인의 원류를 찾는 인문학적 배경을 두고 있는 것이 특징이다.

      선정기준으로 한국적 디자인의 철학과 특성을 추출하여 '자연과의 조형적 조화', '자연의 원리를 이용한 과학성', '단아하고 소박한 멋', '부드러운 곡선의 미', '정적인 미와 역동적인 미' 등을 주요 특징으로 정립하고(Jung, 2011), 이로부터 건축, 가구, 도자ㆍ유기, 의복, 인문정신, 예술정신, 산업디자인 분야에 걸쳐 한국적 디자인 키워드를 잘 살려서 현대 산업 사회에서 국제적 경쟁력을 가지면서도 문화적 파급력을 가진 디자인이라고 판단되는 대표사례 141품목을 선정하였다.

      노인과 장애인의 외출과 사회활동 참여를 장려하기 위해서는 이들을 위한 도시계획, 디자인, 관리가 매우 중요하다. 장애인 편의시설디자인은 공공공간에서의 노인과 장애인들의 외출, 사교, 정보교류, 소통 및 자아실현을 유도할 수 있을 뿐만 아니라 도시의 문화, 역사, 예술과 생활 가치도 반영할 수 있다.

      현재 중국에 도시공공공간의 장애인 편의시설디자인은 도시 건설 측면에서 연구되고 있다. 중국 주거도시건설부에서는 ‘중화인민공화국 도시무장애 디자인 규범(Code for accessibility design in city, 2012)을 규정하고 있다. 도시무장애규정에 따라 도시도로, 도시광장, 도시녹지, 거주구역, 거주건설, 공공건설, 역사문화보호건설 등의 구체적인 기준을 제시하고 있다.

      또한 공공공간 장애인 편의시설디자인의 관한 연구로 인쥐쥔(Yin zhi jun)의 ‘도시도로의 무장애연구(2009)’, 지아오지엔(Jiao jian)의 ‘도시무장애디자인(2014)’, 왕롱(Wang long)의 ‘중국 도시무장애디자인의 사고(2015)’ 등 현재 중국내에서도 많은 연구가 이루어지고 있다.

      본 논문은 텐진시 ‘오대도 역사문화거리’를 대상으로 맞춤형 디자인 전략을 제시하고자 한다.

    

    

  
    
      3. 오대도 공공공간 장애인 편의시설디자인 현황 분석
      
        3. 1. 오대도 현황
        오대도는 중국의 텐진시 중심지역인 화평구에 위치하고 있으며, 텐진시의 대표적인 관광 지역이다. 오대도는 19C말에서 20C초까지 강대국의 침략으로 식민지시기를 거치면서 중국의 문화와 융합된 모습을 갖추고 있다. 특히 성도도(成都道), 충칭도(重慶道), 대리도(大理道), 목남도(睦南道), 말장도(馬場道)의 5개의 거리로 인해 ‘오대도’라는 명칭으로 불리게 된다, 이 거리는 직렬식 배열로 이루어져 있으며 총 1.28킬로미터에 달한다. 2015년을 기준으로 한해 평균 8,5천만 명이 오대도를 방문하고, 하루 평균 23만여 명이 움직이는 관광도시이다.

        
          
          

          Figure 2 
				
          

          
            Tianjin fifth avenue historic-culturl street
          
          

          

        

        오대도는 역사적으로 다양한 정보를 담고있는 문화 거리임에도 불구하고 거리의 사인물이나 시설물 등이 제대로 표시되지 않아 고령자나 장애인과 같은 사회적 약자에게 필요한 정보 서비스를 제공하고 있지 못하는 실정이다. 또한 장애인편의시설이 설치되어 있지만 전체 건설 계획과 시설의 세부 품질 측면이 뒤떨어져 있어 사용도가 현저히 낮았다. 따라서 오대도 지역의 특성과 환경적 측면을 고려한 장애인편의시설에 대한 체계적인 디자인을 필요로 한다.

      

      
        3. 2. 오대도 공공공간 장애인 편의시설디자인의 주요문제
        
          3. 2. 1. 장애인 편의시설디자인 정보의 부족
          장애인 편의시설디자인은 물리 배리어프리와 정보 배리어프리로 분류할 수 있다.(Table 1)

          
            Table 1 
				
            

            
              Barrier free Design
            
            

          

          
            
              	물리배리어프리
              	비탈길, 난간 맹인용보도 배리어프화장실 엘리베이터등
            

            
              	정보배리어프리
              	경보장치 시각장애인을 위한음성장치 점자 표시판간판 음성제시 등
            

          

          

          물리 배리어프리는 비탈길, 난간 등 사용자에게 출입의 용이성, 편리와 안전 등을 제공하는 장애인 편의시설디자인이다. 정보 배리어프리는 쉽게 정보를 제공할 수 있고 교류할 수 있도록 도와주는 시설을 말한다. 예를 들어 긴급 상황 시 외부와 연결할 수 있는 경보장치나 시각장애인을 위한 음성장치 혹은 점자 등의 언어 장치를 말한다.

          이 두 가지 속성이 모두 구비되어야 진정한 장애인 편의시설디자인이라고 말할 수 있다. 오대도는 이러한 편의시설이 부족한 실정인데, 특히 고령자나 장애인을 위한 시설물 등이 부족하여 하였다.

          ① 시각 정보: 중국은 2008년에 "표지용 공공 정보 그래픽 기호GB/T10001.9-2008"를 제정하였고, 이 중에 9번째 부분이 장애인 편의시설디자인 기호로서, 장애인, 노인, 환자 등 사회적 약자를 위한 공공 정보 기호이다. Figure 3과 Figure 4에서 보면 언어 사용이 불편한 이들을 위해 설치하는 출입구나 문자 정보, 특수기호, 안내판 등의 시각물이 제공되고 있으나 오대도 거리에는 이러한 시각물이 상대적으로 부족한 것으로 나타났다.

          
            
            

            Figure 3 
				
            

            
              Accessible facilities log
            
            

            

          

          
            
            

            Figure 4 
				
            

            
              Accessible facilities indicator
            
            

            

          

          ② 청각정보: 청각은 시각장애인들이 환경의 정보를 제공하는 시설이다. 정확한 소리 정보는 시각장애인에게 주변 환경에 관한 정보를 편리하게 해줄 뿐만 아니라, 사회활동에 참여할 수 있도록 보장해 주는 역할을 한다.

          예를 들어 Figure 5의 오대도의 횡단보도 신호등에 Figure 6(붉은 원 표시 부분은 음성 제공 스피커)의 횡단보도 소리 알림 장비를 설치하면 시각장애인이 소리를 식별하여 신호등의 상태를 판단할 수 있게 되어 더욱 안정된 정보를 제공할 수 있다.

          
            
            

            Figure 5 
				
            

            
              Zebra crossing indicator in the Fifth Avenue
            
            

            

          

          
            
            

            Figure 6 
				
            

            
              Zebra crossing indicator of Hongkong
            
            

            

          

          오대도에는 역사적 건물이 많아 각각의 장소 또는 건물에 대한 정보(Figure 7)를 제공하고 있다. 그림과 같이 역사적 정보를 제공하는 시설물이 부착되어 있으나 설치위치, 글자폰트, 글자크기 등이 가독성을 낮게 하는 요인으로 조사되었다. 또한 음성 안내와 같은 시설은 찾아 볼 수 없었다. 이러한 부분을 좀 더 편하고 용이하게 이용할 수 있도록 디자인에 반영해야 할 것이다.

          
            
            

            Figure 7 
				
            

            
              Existing situation of the Fifth Avenue′s historic building nameplates
            
            

            

          

          ③ 촉각 정보: Figure 8과 같이 난간 손잡이의 점자를 통해 청각 장애인이 어떤 위치에 있는지 어느 쪽으로 이동해야 되는지 전달해 줄 수 있는데, 오대도에는 이러한 촉각 정보를 전달하는 시설이 회손되어 있거나 부족한 실정이다.

          
            
            

            Figure 8 
				
            

            
              A handrail braille setting
            
            

            

          

        

        
          3. 2. 2. 배리어프리 시설디자인의 규범성과 합리성의 부재
          ① 고령자 보도: 고령자 보도는 이동을 위한 수단으로 목적지까지 정확한 방향제공이나 위험성을 미리 알리는 시설물이다. 하지만 오대도의 보도는 Figure 9과 같이 중간 중간에서 길이 끊어지는 경우가 허다하고, Figure 10과 같이 방향 전환이 급격하거나 Figure 11와 같이 고령자 보도 끝지점이 제대로 표시되어있지 않는 등 적절하게 설치되어 있지 않다. 이는 시설디자인에 이용자 편의를 고려하지 않았으며, 설계 및 시공의 단계에서 부주의 했던 것으로 판단된다.

          
            
            

            Figure 9 
				
            

            
              Blind tracks unexplained interruption
            
            

            

          

          
            
            

            Figure 10 
				
            

            
              Unreasonable angle of blind tracks
            
            

            

          

          
            
            

            Figure 11 
				
            

            
              Blind tracks interrupted by a lamppost
            
            

            

          

          ② 언덕길: 민원공원은 지면 계단식 광장으로서, 산책과 조깅을 즐길 수 있는 공원으로 많은 관광객들이 찾는 핵심 관광 명소이다. 하지만 Figure 12과 같이 계단식으로 설계되어 있고 비탈길 통로가 따로 설치되어 있지 않아 고령자나 장애인의 불편함을 자아내고 있다.

          
            
            

            Figure 12 
				
            

            
              Stages of Minyuan Square
            
            

            

          

        

        
          3. 2. 3. 배리어프리 시설디자인 체계성 부족
          장애인 편의시설디자인은 체계적인 시스템으로 디자인되어야 한다. 디자인 초기에 장기적이고 총체적인 기획이 필요한 것이다. 물리적 장애인 편의시설디자인과 정보적 장애인 편의시설디자인이 사용자 중심에 적합하게 구성되고 설치되어져야 편의시설디자인의 효과가 극대화 될 수 있다. 하지만 오대도는 물리적 시설뿐만 아니라 정보 측면에서도 부족한 점이 많았고 장애인 편의시설디자인의 규범과 체계성을 고려하지 않고 있다.

          특히 Figure 13에 빨간색 선으로 표시된 것처럼 보도가 곳곳에 절단되어 전체적이고 완전한 장애인 편의시설디자인 체계가 부족한 실정이다.

          
            
            

            Figure 13 
				
            

            
              Blind tracks unexplained interruption
            
            

            

          

        

      

    

    

  
    
      4. 향후 공공공간 장애인 편의시설디자인 전략
      
        4. 1. 체계성
        배리어프리의 디자인은 전반적이고, 체계성이 있는 작업으로 사회의 여러 측면에서 영향을 받는다. 도시와 도시의 환경 그리고 특정 환경을 사용하는 사람들을 위한 배리어프리 환경을 조성하려면, 보다 계획적이고 체계적인 사회적 디자인을 계획하여야 한다.

        도시 전체의 시각에서 보았을 때 공공공간의 배리어프리 디자인은 도시디자인의 일부분에 불과할 수 있다. 그러나 도시 건설과 관련된 모든 측면에 영향을 미치며, 도시 내 모든 환경에 실존한다. 고령자나 장애인 보도, 신호체계, 정보체계 등은 장애인 편의시설디자인의 작은 일환일 뿐이다. 전체적인 장애인 편의시설디자인 구현을 위해서는 이런 부분적인 측면뿐만 아니라, 좀 더 상호 유기적이고 구체적인 시설디자인이 필요하다.

        배리어프리 디자인 중 관련된 각 부분의 표준화 및 시스템화가 이루어져야 한다. 또한 노인 보장, 장애인이 편안하게 해당 시설을 사용할 수 있도록 디자인 중 모든 부분의 소통과 연속성이 드러나는 것이 특히 중요하다.

      

      
        4. 2. 인간중심
        ‘사람을 근본으로 삼다’는 ‘사람’을 기본으로 현재 수많은 디자인영역에서 공통적으로 계승되는 이념이다. 사람이 주체이고, 인간을 위해서 존재하는 것이므로, 도시의 배리어프리 시설디자인은 인간을 위한 디자인을 구현해야 한다.

        먼저 인간 중심에서 출발하여, 공공 환경시설을 이용하는 사람들의 니즈를 고려해야 한다. 이에 오대도의 공공 시설물을 장애인과 고령자가 더욱 편리하고, 편안하게 사회활동에 참여할 수 있도록 설계되어야 할 것이다. 이러한 것은 Figure14와 같이 오대도의 환경과 공간 그리고 인간과의 상호작용을 불러일으킬 수 있는 공공디자인이 실현될 수 있을 것이며, 나아가 모든 사람이 평등한 외부 활동의 권리를 누릴 수 있는 사회환경을 제시할 수 있다.

        
          
          

          Figure 14 
				
          

          
            Human & Environmental System Design
          
          

          

        

        보다 나은 배리어프리의 인간중심 디자인의 구현에 있어, 특히 디자이너의 역할은 가장 중요한 요소이다. 쉽게 지나칠 수 있는 사소한 사항도 주의 깊게 생각할 수 있어야 하는데 디자이너는 인간-기계 시스템 등 관련된 지식을 정확히 숙지하고 실생활에서 구현할 수 있도록 해야 한다.

      

      
        4. 3. 문화성
        문화는 역사의 전의이며, 문화의 발전은 사회의 발전을 이끌었다. 또한 문화는 시대성과 지역성을 가지고 있어 시마다 도시의 독특한 전통과 문화가 존재한다. 이에 오대도 도시의 문화와 역사를 디자인에 접목시키기 위해서는 주위 환경에 나타난 형태와 색채 그리고 문화적 요소를 고려해야 할 것이다. 이러한 것 역시 장애인 편의시설디자인에도 반드시 고려하여 오대도만의 도시 문화를 기반으로 지역성을 나타낼 수 있는 공공디자인을 제시하여야 한다.

        오대도는 Table 2에서와 같이 소항거리와 유럽식 석재언덕길, 유럽식의 고풍스런 건축물 등에서도 이 도시의 문화를 잘 보여주고 있다. 특히 오대도는 청나라 말기에 영국, 이탈리아, 독일, 스페인의 점령으로 이러한 유럽식 건축물이 지어졌다. 이 오대도의 거리는 중국에서 가장 아름다운 길에 들어갈 정도로 대표적인 공간이다. 현재 남겨진 유럽풍의 건물은 2000여개나 되며 그 중에서도 250여개의 건물은 그 시대를 대표할 정도의 예술성과 역사성을 가지고 있다. 따라서 장애인 시설물에도 오대도의 문화를 나타낼 수 있는 디자인적 접근이 필요할 것이다.

        
          Table 2 
				
          

          
            오대도 건물형태
          
          

        

        
          
            	대리도
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	말창도
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	목남도
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	성도도
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	총청도
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

        

        

      

    

    

  
    
      5. 결론
      본 논문에서는 텐진시 오대도를 중심으로 장애인 편의시설디자인에 관한 연구를 진행하였다. 텐진은 바다와 인접해 있어 예부터 무역과 상업의 중심지로 발달했고 특히 중심가에 있는 오대도 거리는 오랜 역사성을 간직하고 있는 거리로 많은 관광객이 찾는 공간이다.

      이러한 공공 공간에 베리어프리 디자인의 실태를 조사하고자 하였다. 이론적 배경을 바탕으로 오대도의 성도도, 충칭도, 대리도, 목남도, 말장도의 5개를 중심으로 거리에 설치된 장애인시설물을 조사하였다. 조사 후 나타난 문제점을 바탕으로 오대도 도시의 특징을 고려한 장애인 편의시설디자인의 방향을 제시하고자 하였다. 이에 오대도의 거리의 장애인 편의시설디자인을 위한 세가지 전략을 도출하였다. 방안으로는 도시 공간의 체계적인 디자인 계획에 따라 인간 중심이고 사회 문화성을 나타낼 수 있는 디자인 방향을 도출하였다. 이는 중국의 도시 장애인 편의시설디자인에서 나타난 여러 가지 문제를 해결하는 데에 도움이 될 것이고, 장애인 편의시설디자인의 이념을 재검토하고, 더욱 개선된 체계성, 예술성을 구비한 장애인 편의시설디자인에 공헌할 수 있다.

      도시 공공공간 장애인 편의시설디자인은 도시건설의 지속적이고 조화로운 발전의 필수 요소로서, 도시의 서비스 측면에서 중요한 역할을 하고 있고, 도시의 외관적 매력과 문화 수준도 보여줄 수 있다. 인간 중심의 건설이 바로 도시 발전의 최종 목적지이다. 인간 중심의 설계를 바탕으로 상실된 귀속감과 동질감을 되찾고, 도시에 온정이 가득하도록, 배리어프리화가 사회 구성원의 소양과 도시 전체의 정신과 발맞추어 나가도록 하여야 한다.
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