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            Abstract
          
        

        
          연구배경 지방자치단체별로 간판색에 대한 규정이 다르거나 없는 것은 간판색 가이드라인 수용자에게 혼란을 초래할 수 있으므로, 실험을 기반으로 한 객관적인 검증을 통해 명확하고 통일된 간판색 가이드라인 제작이 필요하다. 본 연구는 집합건물 간판의 색채조화와 가독성에 대한 간판색 수의 영향에 주목하였다.

          연구방법 본 연구는 색채조화와 가독성에 대해 간판색 수의 영향을 조사하기 위해 쌍대비교 실험을 실시하였다. 총 71명의 실험 참여자가 30쌍의 자극물을 비교하였다. 30쌍의 자극물은 간판색 5종(빨강, 노랑, 파랑, 하양, 검정)과 건물 3종(벽돌, 석조, 커튼월)으로 구성되어있다.

          연구결과 색채조화에 대한 간판색 수의 영향에 대해 벽돌, 석조, 커튼월 건물에서 비슷한 경향을 보였다. 한 건물에 설치된 6개의 간판 중 간판색이 2개일 경우 가장 색채조화가 높은 것으로 나타났고, 5개일 경우 가장 색채조화가 낮게 평가되었다. 가독성에 대한 간판색 수의 영향에 대해 벽돌, 석조, 커튼월 건물마다 다른 경향을 보였다. 벽돌 건물에서는 간판색 수가 2색 이상 증가할 때 가독성이 낮아지는 반면 석조 건물에서는 간판색 수가 2색 이상일 때 가독성이 높게 평가되었다. 커튼월 건물에서는 간판색 수가 1색일 때 가장 가독성이 높게 평가되었다.

          결론 집합건물에 설치되는 간판색의 색채조화와 가독성의 두 측면을 고려했을 때 2색 이상의 사용을 지양하는 것을 권장한다. 본 연구는 간판의 색채조화와 가독성에 대해 간판색 수가 미치는 영향을 데이터를 기반으로 살펴보았다는 데에 연구의 의의가 있다. 정확하고 통일된 간판색 가이드라인 제작을 위해 실험을 기반으로 한 다양한 연구가 요구된다.

        

        
          
            초록
          
        

        
          Background Different guidelines for signboard colors have been disseminated from local governments. This can cause confusion for readers who use the signboard color guidelines. This study focuses on the effect of the number of signboard colors on color harmony and legibility.

          Methods A paired comparison experiment was carried out to investigate the effect of the number of signboard colors on color harmony and legibility. Seventy-one participants compared 30 pairs of stimuli, which consist of five colors of signboards (red, yellow, blue, white and black) and three types of building exteriors (brick, stone and curtain wall buildings).

          Results Regarding the effect of the number of signboard colors on color harmony, the results presented similar trends across all three building exteriors. When the number of signboard colors was two, the effect was rated as the most harmonious. When the number of signboard colors was five, the effect was evaluated as the least harmonious. In regards with the effect of the number of signboard colors on legibility, the results showed a different tendency across building exteriors. In a brick building, when the number of signboard colors was more than two colors, the effect was rated as less legible. In a stone building, when the number of signboard colors was more than two colors, the effect was rated as more legible. In a curtain wall building, when the number of signboards was one color, the effect was rated as the most legible.

          Conclusions Considering the two aspects of color harmony and legibility of signboards, we concluded that using two or fewer signboard colors is more harmonious with the surrounding environment and the signboards also read well.
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      1. 서론
      
        1. 1. 연구의 배경과 목적
        건축물 외벽에 조밀하게 설치된 상업 간판은 도시 환경 어디에서나 볼 수 있는 대표적인 시각적 특징 중 하나이다(Won, Lee & Park, 2020). 간판은 상호명, 판매상품, 서비스, 매장위치 등의 정보전달 기능뿐만 아니라 건축물과 어우러져 전체적인 도시미관에 영향을 미친다(Yoon & Jang, 2017). 또한 현대 소비자들은 특정 지역이나 업종과 연관지어 간판디자인을 기대하기도 하는데, 소비자 기대에 맞는 간판디자인은 매장 방문이나 상품 구매에 영향을 미치기도 한다(Baruk & Iwanicka, 2015; Yoon & Jang, 2017). 이와 같은 간판디자인의 중요성을 감안하면 간판의 어떤 시각 요소들이 소비자에게 영향을 미치는지 이해하는 것이 중요할 것이다. 간판디자인은 일반적으로 색채, 서체, 형태, 이미지, 레이아웃과 같은 시각 요소들로 구성되어 있다(Park, 2013).

        간판의 시각 요소들은 서로 상호작용하지만 특히 간판색은 소비자의 인지적·감각적 경험에 가장 큰 영향을 미치고, 도시경관을 결정하는 디자인 요소로 그 중요성이 강조된다(Park, 2013). 하지만 간판색 선택의 중요성에도 불구하고 여전히 많은 상점들은 자신들의 간판이 돋보이도록 자극적인 고채도 원색을 무분별하게 사용하고 있다(Park, Son, Choi, & Paik, 2019). 이러한 무분별한 간판색 사용은 도시미관을 저하시켜 시각적 공해를 유발하는 요인 중 하나로 지속적으로 언급되고 있다(Kim, Paik, & Lee, 2009). 이에 정부기관과 지방자치단체는 1990년대부터 간판개선사업을 시행하고, 지방자치단체별 간판 가이드라인을 배포하여, 아름답고 정돈된 도시가로 경관 조성을 위해 노력을 기울이고 있다. 하지만 간판색 가이드라인은 지방자치단체별로 규정이 다르거나 없는 곳도 있어 가이드라인 수용자에게 혼란을 초래할 수 있다. 지방자치단체별로 간판색 가이드라인이 다른 것은 현재의 가이드라인이 데이터를 기반으로 제작된 것이 아니기 때문일 수 있다. 따라서 객관적인 검증을 통해 정확하고 통일된 간판 가이드라인에 대한 연구가 필요한 실정이다.

        간판디자인에 대한 다양한 연구가 실시되고 있지만 대부분의 선행연구들은 주로 특정 지역의 간판 사진을 수집하고 간판디자인의 경향을 분석하는 사례조사에 대한 연구가 대부분이다(Lee, 2019; Lee, Choi, & Paik, 2019; Park, 2013; Park, Son, Choi, & Paik, 2019; Song & Park, 2011). 이러한 사례조사는 간판디자인에 사용된 색채나 서체와 같은 시각 요소들의 경향을 분석하는 데에 유용할 수 있지만, 실험을 기반으로 한 연구는 부족한 실정이다. 간판에 대한 실험연구 범위는 크기, 색채, 조명 등 매우 광범위하며, 간판의 색채에 대한 연구만으로도 건물색과의 관계를 고려하여 단독건물일 경우, 간판색과 건물색의 관계에 대한 연구, 복수의 점포가 하나의 건물에 밀집된 집합건물일 경우, 점포 수만큼 증가 가능한 간판색 수에 대한 연구 등 다양한 연구가 가능할 것이다.

        최근 실험을 기반으로 한 간판디자인 관련 연구는 색채조화와 가독성에 대한 건물색-간판색 조합의 영향을 조사하였다(Won, Lee, & Park, 2020). 하지만 이는 단독건물에서의 조건이었으며, 집합건물에 있어서의 간판색에 대한 연구는 현재까지 보고된 바가 없다. 하지만 간판이 설치되는 건물은 하나의 점포가 단독으로 구성된 단독건물뿐만 아니라, 한 건물이 복수의 점포들로 구성된 집합건물 또한 일반적이라고 할 수 있다(Figure 2. 참조). 이에 본 연구는 집합건물 간판의 색채조화와 가독성에 대한 간판색 수의 영향에 주목하였다. 이를 통해 디자이너와 정책 입안자와 같은 간판색 가이드라인 수용자에게 실험연구 기반의 객관적인 데이터를 기준으로 한 간판색에 대한 이해를 제공하고자 한다. 연구목적에 따른 연구 질문들은 다음과 같다.

        RQ1. 간판색 수가 색채조화에 어떤 영향을 미칠까?

        RQ2. 간판색 수가 가독성에 어떤 영향을 미칠까?

      

      
        1. 2. 연구의 범위와 절차
        본 연구는 색채조화와 가독성에 대한 간판색 수의 영향에 초점을 맞춰 진행하였다. 건물색은 3종(벽돌, 석조, 커튼월), 간판색은 5종(빨강, 노랑, 파랑, 하양, 검정), 건물의 종류는 집합건물로 한정하였다. 연구 절차는 다음과 같다. 2장에서는 간판색에 대한 선행연구 및 지방자치단체별 간판색 가이드라인을 조사하여 문제점과 연구의 필요성을 살펴본다. 3장에서는 연구 목적에 대한 연구 및 분석 방법을 설명한다. 4장에서는 실험 결과를 기술하고, 5장에서는 연구 결과 요약, 간판색 가이드라인에 대한 개선점, 연구의 한계점을 밝힌다.

      

    

    

  
    
      2. 이론적 고찰
      
        2. 1. 간판디자인의 시각요소
        간판은 기관, 상점, 영업소에서 이름, 상품, 업종을 표기하여 보행자의 눈에 띄도록 걸거나 붙이는 표지라고 정의된다(Standard Korean Dictionary, 1999). 또한 서울특별시 옥외광고물 등 관리조례(2016)에 따르면 건물 벽면에 가로로 설치하는 간판은 건물 3층 이하의 벽면에 하나의 업소에서 하나의 간판만을 표시할 수 있으며, 간판의 종류는 크게 판류형과 문자형으로 나뉜다. 판류형 간판은 글자나 그림을 판에 표시하여 건물 외벽에 설치하는 형태이며, 문자형 간판은 판이 아닌 글자나 로고를 건물 외벽에 설치하는 형태이다. 선행연구에 의하면 간판은 색채, 타이포그래피, 형태, 그래픽, 레이아웃, 소재, 조명과 같은 7개의 시각요소로 구성되어 있으며, 각 요소에 대한 정의는 Table 1과 같다(Lee, 2019).

        
          Table 1 
				
          

          
            Definitions of the 7 visual elements of signboards(이미선, 2019, pp. 67)
          
          

        

        
          
            
              	시각요소
              	정의
            

          
          
            	색채
            	간판의 바탕면, 문자, 그림 등에 사용되는 색깔 또는 빛깔
          

          
            	타이포그래피
            	업종명, 판매상품, 전화번호 등을 나타내기 위해 사용하는 글씨. 또는 글씨의 형태나 생김새
          

          
            	형태
            	전체적인 형상이나 모양
          

          
            	그래픽
            	업종 및 점포의 특성, 고지내용 등을 함축성 있게 표현하는 그림이나 상징
          

          
            	레이아웃
            	문자, 그래픽 등의 구성요소를 일정한 공간 안에 효과적으로 배열하는 일이나 기술
          

          
            	소재
            	간판에 사용되는 재료 또는 원료
          

          
            	조명
            	간판의 내용을 비춰주거나 분위기를 연출하기 위한 빛이나 등기구
          

        

        

      

      
        2. 2. 간판색에 있어서 색채조화와 가독성
        간판디자인의 시각 요소들은 상호작용하여 소비자의 생각, 감성, 행동에 영향을 미치지만 특히 간판색은 두 가지 측면(조화도, 가독성)에서 그 역할의 중요성이 강조된다(Park, 2013; Yoon & Jang, 2017; Won, Lee, & Park, 2020). 첫째, 조화로운 색이란 두 개 이상의 색이 배색되었을 때 기분 좋은 정서적 반응을 불러일으키는 색 조합을 의미한다(Burchett, 2002). 초기 색채조화 이론에 의하면 두 가지 이상의 색을 배색했을 때 동일 색상(Moon & Spencer, 1944; Munsell, 1969; Ostwald, 1969), 보색(Moon & Spencer, 1944; Munsell, 1969; Itten, 1970), 유사색(Moon & Spencer, 1944), 동일 채도(Moon & Spencer, 1944; Munsell, 1969; Ostwald, 1969), 동일 명도(Munsell, 1969)일 때 조화롭다고 하였다. 반면 최근 색채조화 이론에 의하면 두 개의 색을 배색했을 때 모두 고명도이거나, 파랑 혹은 밝은 노랑이 함께 배색될 때 조화롭다고 판단되는 경향이 높으며, 빨강 혹은 어두운 노랑이 함께 배색될 때 조화롭지 않다고 판단되는 경향이 높다고 하였다(Ou & Luo, 2006). 또 다른 연구에 의하면 동일 색상, 유사색, 명도차, 채도차가 특히 색채조화에 큰 영향을 미치며 보색의 영향은 적은 것으로 보고되었고(Szabó, 2009), 평균명도가 높을수록, 명도차가 클수록, 색상차가 작을수록 조화롭게 판단된다고 하였다(Lee, Sung, Min, & Park, 2015). 종합적으로 색상의 측면에서는 보색보다는 유사색이 색채조화에 유리한데, 보색을 사용할 경우에는 파랑과 노랑과 같이 명도차가 큰 배색이 조화로우며, 색조의 측면에서는 전체적으로 고명도이면서 명도차가 크면 색채조화로 평가된다고 할 수 있다.

        둘째, 가독성이란 얼마나 쉽게 읽을 수 있는가에 대한 정도를 의미한다(Humar, Gradisar, Turk, & Erjavec, 2014). 가독성과 색에 대한 연구는 20세기 초부터 시작되었으며, 초기 연구들은 프린트된 배경색과 글자색에 대해 어떤 색 조합이 가독에 좋은가에 대한 연구가 주를 이룬다(Humar, Gradisar, Turk, & Erjavec, 2014). 이러한 연구들을 바탕으로 Figure 1과 같이 13개의 배경색-글자색 조합으로 가장 가독이 높은 조합부터 낮은 조합까지 순서대로 나열된 르 쿠리에 가독성 표(Le Courier Legibility Table)가 개발되었으며, 이 표에 의하면 노랑배경-검정글자가 가장 가독이 높은 것으로 나타난다(Hashim, Majid, & Mustafa, 2013). 하지만 기술 발전과 매체의 다양화로 초기 연구에서 도출된 프린트된 배경색-글자색 조합의 결과는 현대의 다양한 디스플레이 환경에서 그 결과가 다를 수 있다는 점에 착안하여 최근 연구들은 다양한 디스플레이 환경에서 가독성에 대한 연구를 실시하고 있다. 가독성에 대한 최근 연구는 글자체, 글자색, 글자 수, 글자 크기 등에 따라 달라진다고 보고된다(Dobres, Chahine, & Reimer, 2017; Kong, Lee, Jung, & Song, 2011). 또 다른 연구에 의하면 특히 명도차가 가독성에 큰 영향을 미치며 명도차가 클수록 가독성이 좋게 평가된다고 하였다(Huang, Wei, & Ou, 2018; Saito, Saito, & Saito, 2008).

        
          
          

          Figure 1 
				
          

          
            Le Courier Table of Legibility(Hashim, Majid, & Mustafa, 2013, pp.522)
          
          

          

        

        간판에 있어서 색채조화와 가독성에 대한 중요성이 지속적으로 강조되고 있지만 그에 대한 실험연구는 부족한 실정이며, 주로 사례조사에 대한 연구가 주를 이룬다. 예를 들면 박암종(Park, 2013)은 인사동, 압구정, 홍대 지역의 간판 사진을 수집하여, 이미지 스케일과 비교하여 많이 사용된 색을 분석하였다. 박한나, 손정은, 최인규, 백진경(Park, Son, Choi, & Paik, 2019)은 김해시 동상동 종로길의 간판 사진을 수집하여, 많이 사용된 색을 표로 정리하였다. 반면, 최근 발표된 간판색의 색채조화와 가독성에 대한 실험연구(Won, Lee, & Park, 2020)에서는 피험자 203명을 대상으로 54개의 건물색-간판색 조합에 대한 연구를 진행하였다. 건물색으로는 벽돌, 석조, 커튼월 건물 외관색이 사용되었으며 간판색으로는 54개의 문자형 간판색이 사용되었다. 연구 결과 간판색의 색채조화와 가독성은 양의 상관관계를 보이며 건물외관색이 색채조화와 가독성에 영향을 미치는 것으로 보고되었다. 특히 벽돌, 석조, 커튼월 건물에서 간판색이 건물색보다 밝을 때와 흰색 간판을 사용할 경우 색채조화와 가독성이 높은 것으로 나타났다.

      

      
        2. 3. 지방자치단체별 간판색 가이드라인
        1990년대 이후 중앙정부 및 지방자치단체에서는 무분별한 간판 설치 문제의 심각성에 주목하여 간판개선사업을 시행하고 국토부 및 지방자치단체는 간판 크기, 색채, 재질, 조명 등에 대한 간판 가이드라인을 배포하고 있다(Lee, Choi, & Paik, 2019). Table 2는 24개 지방자치단체와 국토교통부에서 배포하고 있는 간판색 가이드라인을 요약한 것이다. 서울시 간판색 규정의 기본 방향은 고채도의 원색을 지양함과 동시에 지역의 특성을 고려하여 5개 권역(일반, 중점, 상업, 보전, 특화)으로 나누어 권장 색채가 표기되어 있다. 세종시 간판색 규정은 간판의 바탕색에 대해 채도 6 미만, 문자색에 대해 채도 10 미만으로 구체적인 수치로 표기되어 있다. 경기·대전·안산·경상북도·화성시의 경우 간판의 바탕색에 대해 흑색이나 적색을 50%만 사용하도록 규정하고 있다. 대구시와 담양군의 경우는 간판색 사용 개수에 대해 3색까지만 사용하도록 표기되어 있으며 전라남도는 형광색을 지양하도록 표기되어 있다. 전주시의 경우는 강조색 비율 10%로 표기되어 있으며 외에 국토교통부는 문자색 채도를 8 미만으로 규정하고 있어 세종시와 문자색 채도 규정에 있어 차이를 보인다. 또한 성남·청주·강원·경주·광주·충주·진주시·서울 강동구의 경우는 간판색에 대한 별도의 규정이 없다.

        
          Table 2 
				
          

          
            Color guidelines of signboards according to local governments
          
          

        

        
          
            
              	지방자치단체
              	간판색 규정
              	권장색채
              	출처
            

          
          
            	서울시
            	· 고채도의 원색 지양
            	· 일반권역: 부드럽고 따뜻한 색채
· 중점권역: 경쾌하고 활력 있는 색채
· 상업권역: 활기차고 다채로운 색채
· 보전권역: 우아하고 고상한 색채
· 특화권역: 다채롭고 활기찬 색채
            	각 지방자체
단체 홈페이지
          

          
            	강남구
            	· 업소의 특성을 반영하는 색채 사용
· 건축물과 주변 환경에 조화롭게 사용
· 고채도의 원색은 강조시킬 부분에만 사용 권장
          

          
            	세종시
            	· 광고물 바탕색의 범위: 채도 6 미만
· 문자색의 범위: 채도 10 미만
            	· 규정 없음
          

          
            	경기도
            	· 바탕색: 흑색 · 적색 50% 이내
· 원색 지양
          

          
            	인천광역시
            	· 원색계열 색상 과다사용 금지
· 4종류 이하 색채 사용
· 건물과 주변의 조화를 이루도록 함
          

          
            	대구시
            	· 고채도의 원색 금지
· 3색 이내
· 명도: 먼셀범위 4-8 이하
· 채도: 먼셀범위 3 이하
          

          
            	춘천시
            	· 고채도 원색 금지
· 3개 이내의 색 권장
          

          
            	대전광역시
            	· 바탕색: 흑색 · 적색 50% 이내
          

          
            	안산시
          

          
            	경상북도
          

          
            	화성시
          

          
            	전라남도
            	· 고채도 원색 금지
· 형광도료, 야광도료 지양
          

          
            	담양군
            	· 고채도의 원색 지양
· 보색 사용 지양
· 3색 이하 사용(단, 전용 패턴, 사진, 심볼 제외)
          

          
            	전주시
            	· 강조색 비율 10% 이내
          

          
            	양주시
            	· 벽면이용간판(가로형 일반): 채도 10 이하, 명도 3 이상
· 벽면이용간판(건물상단): 양주시 간판 주조색에서
선정. 채도 9 이하, 명도 4 이상
· 돌출간판(일반): 채도 10 이하, 명도 3 이상
· 지주이용간판: 양주시 간판 주조색에서 선정. 
채도 9 이하, 명도 4 이상
· 연립지주이용간판: 녹색, 청색 등 표지판과 혼동의
소지가 있는 색상 금지
          

          
            	제주시
            	· 벽면이용간판(가로형 일반): 흑색류 1/2 이내
          

          
            	성남시
            	· 규정 없음
          

          
            	청주시
          

          
            	강원도
          

          
            	경주시
          

          
            	광주광역시
          

          
            	충주시
          

          
            	진주시
          

          
            	서울강동구
          

          
            	국토교통부
            	· 바탕색: 채도 6 이하
· 표시내용: 채도 8 이하
· 지주이용간판: 지주 저채도
          

        

        

        정리하면 간판색 가이드라인은 지방자치단체별로 다르거나 별도의 규정이 없으며, 이는 간판색 가이드라인 수용자에게 혼란을 초래할 수 있다. 또한 이와 같이 국토부와 지방자치단체별 간판색 가이드라인이 다른 이유는 기존의 가이드라인이 데이터를 기준으로 제작된 것이 아니기 때문일 수 있다. 따라서 간판색에 대한 다각도의 실험을 통해 도출된 데이터를 활용하여 가이드라인에 적용한다면 정확하고 통일된 가이드라인 제작이 가능할 것이다.

      

    

    

  
    
      3. 연구 방법
      
        3. 1. 실험 설계
        본 연구는 기존의 간판색 가이드라인이 지방자치단체별로 달라 수용자에게 혼란을 초래할 수 있는 점에 대해 실험을 기반으로 객관적인 검증을 통한 통일된 가이드라인 도출의 필요성에서 시작되었다. 본 연구는 집합건물에서의 간판은 다양한 색으로 구성되어 있으므로 평가실험을 통하여 최적의 시각효과를 얻을 수 있는 간판색 수를 검증하는 것을 목적으로 하였다. 집합건물에 설치된 6개 간판에 대해 간판색 수가 달라질 때 색채조화와 가독성에 어떤 영향을 미치는지를 조사하기 위해 쌍대비교(Paired Comparison)를 실시하였다. 자세한 연구방법과 과정은 다음과 같다.

        
          (1) 색 자극물
          실험 참여자에게 총 30쌍의 자극물을 제시하고 색채조화와 가독성에 대해 쌍대비교를 하도록 요청하였다. Figure 2는 실험에서 사용된 자극물 레이아웃 예시이다. 자극물은 포토샵을 이용하여 제작되었으며, 건물 크기는 1210×810 픽셀, 간판의 글자크기는 215×30 픽셀로 제작되었다. 예를 들면 벽돌 건물의 경우 같은 건물에 6개의 같은 크기와 서체의 간판이 설치되어 있고 오직 다른 점은 간판색의 수이다. 자극물 1쌍이 Figure 2와 같이 배치되어 있으며, 1번과 2번 중 상대적으로 더 조화롭고 더 잘 읽히는 것을 고르는 것이다. 실험에 사용된 30쌍의 자극물은 간판색 10쌍(1색vs2색, 1색vs3색, 1색vs4색, 1색vs5색, 2색vs3색, 2색vs4색, 2색vs5색, 3색 vs4색, 3색vs5색, 4색vs5색)과 건물 3종(벽돌, 석조, 커튼월)으로 구성되어 있다.

          
            
            

            Figure 2 
				
            

            
              Examples of color stimuli used in this study
            
            

            

          

          실험에 사용된 건물 3종은 도시 환경에서 최다빈도로 사용되는 건축 마감재인 벽돌, 석조, 커튼월 건물로 선택하고, 각각 건물 사진 150개를 수집 후 색채를 분석하여 벽돌, 석조, 커튼월별 각각 대표이미지와 색을 선택하였다(Won, Lee, & Park, 2020). 또한 선행연구에 의하면 정보전달 측면에서 판류형보다 문자형 간판 설치를 권장(Kim & Song, 2008)하므로 본 연구에서는 문자형 간판이 실험에 사용되었다.

          실험에 사용된 간판색 5종은 빨강, 노랑, 파랑, 하양, 검정이며, 이것은 선행연구에서 색채조화와 가독이 높게 평가된 색을 기준으로 선택되었다(Won, Lee, & Park, 2020). Table 3은 본 연구에서 사용된 간판색을 정리한 표이다.

          
            Table 3 
				
            

            
              Signboard colors used in this study
            
            

          

          
            
              
                	간판색
                	정의
                	먼셀기호
                	sRGB
                	L*a*b*
              

            
            
              	빨강
              	
                
              
              	5R 4/14
              	187/24/51
              	40.38/61.45/29.49
            

            
              	노랑
              	
                
              
              	5Y 8/14
              	237/196/0
              	80.40/-1.31/97.94
            

            
              	파랑
              	
                
              
              	5B 4/10
              	0/112/153
              	41.02/-28.82/-34.51
            

            
              	하양
              	
                
              
              	N9.5
              	255/255/255
              	100.00/0.01/-0.01
            

            
              	검정
              	
                
              
              	N0.5
              	0/0/0
              	0.00/0.00/0.00
            

          

          

        

        
          (2) 실험 참여자
          실험 참여자는 정상 시각을 가진 55세 이하 남녀 71명을 대상으로 하였다. 고령자(고령자고용촉진법에 의하면 55세 이상을 고령자로 규정)의 경우 일반군과 비교하였을 때 색채인식에 차이가 있을 수 있으므로(Lee, Sung, Min, & Park, 2015), 실험 참여자를 일반군으로 한정하였다. 피험자의 연령별 구성은 20대와 미만 10명, 30대 24명, 40대 26명, 50대 11명으로 남성 18명, 여성 53명이 참여하였다.

        

        
          (3) 실험 절차
          본 실험에 앞서 3명의 색채전공생을 대상으로 파일럿 테스트를 실시하였으며, 문제점이 드러나지 않아 본 실험이 진행되었다. 실험은 디스플레이상에 제시된 색 자극물을 평가하게 하였으며, 실험 참여자는 시야각 45° 방향, 디스플레이에서 약 50cm 떨어진 거리에서 평가에 참여하였다. 실험 참여자는 총 30쌍의 자극물을 각각 비교하여 색채조화와 가독성을 판단하였으며, 색 자극물 순서는 랜덤하게 제시되었고, 소요 시간은 대략 15분 정도였다.

        

      

      
        3. 2. 분석 방법
        분석 방법으로는 쌍대비교 연구에서 일반적으로 사용되는 브래들리 테리 모형(Bradley-Terry model)이 사용되었다(Su & Zhou, 2006). 제시된 자극물들을 한 쌍씩 비교한 결과를 사용하여 전체적인 순위를 매겼다. Table 4는 데이터 분석 절차의 한 예시로, 벽돌건물에서 색채조화에 대한 간판색 수에 대해 5단계의 분석 절차이다.

        
          Table 4 
				
          

          
            An example of analyzing data using the paired comparison method
          
          

        

        
          
            
              	Step 1: Frequency matrix
            

            
              	
              	1색
              	2색
              	3색
              	4색
              	5색
            

          
          
            	1색
            	-
            	37
            	26
            	23
            	23
          

          
            	2색
            	34
            	-
            	16
            	17
            	16
          

          
            	3색
            	45
            	55
            	-
            	27
            	24
          

          
            	4색
            	48
            	54
            	44
            	-
            	20
          

          
            	5색
            	48
            	55
            	47
            	51
            	-
          

          
            	Step 2: Proportion matrix
          

          
            	
            	1색
            	2색
            	3색
            	4색
            	5색
          

          
            	1색
            	-
            	0.521
            	0.366
            	0.324
            	0.324
          

          
            	2색
            	0.479
            	-
            	0.225
            	0.239
            	0.225
          

          
            	3색
            	0.634
            	0.775
            	-
            	0.380
            	0.338
          

          
            	4색
            	0.676
            	0.761
            	0.620
            	-
            	0.282
          

          
            	5색
            	0.676
            	0.775
            	0.662
            	0.718
            	-
          

          
            	Step 3: Logistic matrix
          

          
            	
            	1색
            	2색
            	3색
            	4색
            	5색
          

          
            	1색
            	-
            	0.083
            	-0.541
            	-0.725
            	-0.725
          

          
            	2색
            	-0.083
            	-
            	-1.213
            	-1.136
            	-1.213
          

          
            	3색
            	0.541
            	1.213
            	-
            	-0.481
            	-0.662
          

          
            	4색
            	0.725
            	1.136
            	0.481
            	-
            	-0.921
          

          
            	5색
            	0.725
            	1.213
            	0.662
            	0.921
            	-
          

          
            	Step 4: Z-score matrix
          

          
            	
            	1색
            	2색
            	3색
            	4색
            	5색
          

          
            	1색
            	-
            	0.054
            	-0.348
            	-0.466
            	-0.466
          

          
            	2색
            	-0.054
            	-
            	-0.781
            	-0.731
            	-0.781
          

          
            	3색
            	0.348
            	0.781
            	-
            	-0.310
            	-0.426
          

          
            	4색
            	0.466
            	0.731
            	0.310
            	-
            	-0.593
          

          
            	5색
            	0.466
            	0.781
            	0.426
            	0.593
            	-
          

          
            	Step 5: Final results
          

          
            	
            	1색
            	2색
            	3색
            	4색
            	5색
          

          
            	평균
            	0.3067
            	0.587
            	-0.098
            	-0.229
            	-0.566
          

          
            	순위
            	2
            	1
            	3
            	4
            	5
          

        

        

      

    

    

  
    
      4. 결과
      
        4. 1. 색채조화에 대한 간판색 수의 영향
        Figure 3은 간판색 수의 변화에 따른 색채조화 평가에 대한 결과이다. 벽돌, 석조, 커튼월 건물에 설치된 6개 간판 중 간판색이 2개일 경우 가장 색채조화가 높은 것으로 나타났고, 5개일 경우 가장 색채조화가 낮게 평가되었다. 하지만 건물마다 세부적인 순위는 조금씩 다르게 나타났다. 벽돌 건물에서의 색채조화의 평균평가치가 높은 것부터 낮은 것까지 간판색 2색(M=.59), 1색(M=.31), 3색(M=-.10), 4색(M=-.23), 5색(M=-.57) 순으로 나타났고, 석조 건물에서는 간판색 2색(M=.47), 3색(M=.04), 4색(M=.02), 1색(M=-.15), 5색(M=-.38) 순으로 나타났다. 커튼월 건물에서는 간판색 2색(M=.46), 3색(M=.04), 1색(M=.01), 4색(M=-.13), 5색(M=-.38) 순으로 평가되었다.

        
          
          

          Figure 3 
				
          

          
            Color harmony plotted against the number of signboard colors
          
          

          

        

        Table 5는 벽돌, 석조, 커튼월별 색채조화가 높게 평가된 간판색 수에 대한 순위이다(평균평가치의 중성점인 0을 기준으로 상위순위인 1위~3위까지만 제시하였다). 전술한 바와 같이, 벽돌, 석조, 커튼월 모두 공통적으로 간판색 수가 2색일 때가 색채조화의 고평가가 확인되었다. 이는 전체적으로 간판색 수가 많아질수록 색채조화에 대한 평가는 낮아지며 건물색과 조화를 이룰 수 있는 색 수는 2색이 최적이라고 확인되었다. 2색인 경우 모두 간판색에 노랑과 하양이 사용되었는데, 이는 선행연구(Ou & Luo, 2006; Szabó, 2009)에서 언급된 색채조화의 평가기준인 색상 측면에서는 건물색과 유사색 관계이며, 보색인 경우는 커튼월의 파랑계열에 노랑 간판색의 조화가 높게 평가되었다. 또한 색조 측면에서는, 노랑과 하양 간판색이 전체적으로 고명도를 형성한 것에서 색채조화가 높게 평가된 근거를 확인할 수 있었다.

        
          Table 5 
				
          

          
            Ranking for the number of signboard in color harmony according to building exteriors
          
          

        

        
          
            
              	건물
              	건물별 색채조화 순위
            

            
              	1위
              	2위
              	3위
            

          
          
            	벽돌
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	2색 (M=.59)
            	1색 (M=.31)
            	3색 (M=-.10)
          

          
            	석조
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	2색 (M=.47)
            	3색 (M=.04)
            	4색 (M=.02)
          

          
            	커튼월
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	2색 (M=.46)
            	3색 (M=.04)
            	1색 (M=.01)
          

        

        

      

      
        4. 2. 가독성에 대한 간판색 수의 영향
        Figure 4는 간판색 수의 변화에 따른 가독성 평가에 대한 결과이다. 한 건물에 설치된 6개 간판에 대해 간판색 수의 변화에 따른 가독성에 대한 판단은 벽돌, 석조, 커튼월 건물마다 다른 경향을 보였다. 벽돌 건물에서는 간판색 수가 2색(M=.53), 1색(M=.49), 3색(M=.08), 4색(M=-.37), 5색(M=-.66) 순으로 2색일 때 가장 가독이 높고 5색일 때 가장 낮은 것으로 평가되었다. 석조 건물에서는 간판색 수가 3색(M=.30), 2색(M=.19), 5색(M=.18), 4색(M=.08), 1색(M=-.76) 순으로 3색일 때 가장 가독이 높고 1색일 때 가장 가독이 낮은 것으로 평가되었다. 커튼월 건물에서는 간판색 수가 1색(M=.52), 4색(M=.03), 5색(M=-.17), 2색(M=-.18), 3색(M=-.21) 순으로 나타나 1색일 때 가장 가독이 높고 3색일 때 가장 가독이 낮은 것으로 평가되었다.

        
          
          

          Figure 4 
				
          

          
            Legibility plotted against the number of signboard colors
          
          

          

        

        Table 6은 벽돌, 석조, 커튼월별 가독성이 높게 평가된 간판색 수에 대한 순위이다(평균평가치의 중성점인 0을 기준으로 상위순위인 1위~3위까지만 제시하였다). 전술한 바와 같이, 가독성은 색채조화와 달리 벽돌, 석조, 커튼월 모두 다른 간판색 수에서 가독성의 고평가가 확인되었고, 색채조화와 비교하여 상대적으로 간판색 수가 많아도 고평가를 얻었다. 벽돌의 경우는 2색의 평가가 가장 높았고, R계열의 저명도색이므로 선행연구(Hashim, Majid, & Mustafa, 2013)에서 언급된 바와 같이 R계열색이나 저명도의 배경에서는 하양이나 노랑 글자의 가독성이 높았던 것에서 근거를 확인할 수 있었다. 석조의 경우는 3색의 평가가 가장 높았고, 벽돌 및 커튼월과 비교하여 상대적으로 높은 명도의 무채색이므로 선행연구(Hashim, Majid, & Mustafa, 2013)에서 하양 배경에서의 다양한 색의 가독성이 높았던 것을 감안하면, 석조에서는 3색의 다양한 간판색이 혼재해도 가독이 확보된 것을 확인할 수 있었다. 커튼월의 경우는 1색의 하양 글자에서의 평가가 가장 높았고, B계열의 색이므로 선행연구(Hashim, Majid, & Mustafa, 2013)에서 파랑 바탕에 하양 글자의 가독성만이 높았던 것에서 근거를 확인할 수 있었다.

        
          Table 6 
				
          

          
            Ranking for the number of signboard colors in legibility according to building exteriors
          
          

        

        
          
            
              	건물
              	건물별 색채조화 순위
            

            
              	1위
              	2위
              	3위
            

          
          
            	벽돌
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	2색 (M=.53)
            	1색 (M=.49)
            	3색 (M=.08)
          

          
            	석조
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	3색 (M=.30)
            	2색 (M=.19)
            	5색 (M=.18)
          

          
            	커튼월
            	
              
            
            	
              
            
            	
              
            
          

          
            	1색 (M=.52)
            	4색 (M=.03)
            	5색 (M=-.17)
          

        

        

      

      
        4. 3. 간판색 수가 색채조화 및 가독성에 미치는 영향
        Table 7에는 건물별 색채조화 및 가독성을 모두 충족시키는 간판색 수를 제시하였다. 건물별 색채조화 및 가독성의 평균평가치에 대한 평균의 최고치를 기준으로 판단하였다. 벽돌과 석조는 간판색 수가 2색일 때, 커튼월은 1색일 때 색채조화와 가독성이 동시에 충족되는 것으로 확인되었다.

        
          Table 7 
				
          

          
            Number of signboard colors that satisfy both color harmony and legibility
          
          

        

        
          
            
              	간판색 수
              	벽돌
              	석조
              	커튼월
            

            
              	색채조화
              	가독성
              	M
              	색채조화
              	가독성
              	M
              	색채조화
              	가독성
              	M
            

          
          
            	1색
            	.31
            	.49
            	.40
            	-.15
            	-.76
            	-.45
            	.01
            	.52
            	.27
          

          
            	2색
            	.59
            	.53
            	.56
            	.47
            	.19
            	.33
            	.46
            	-.18
            	.14
          

          
            	3색
            	-.10
            	.08
            	-.01
            	.04
            	.30
            	.17
            	.04
            	-.21
            	-.08
          

          
            	4색
            	-.23
            	-.37
            	-.30
            	.02
            	.08
            	.05
            	-.13
            	.03
            	-.05
          

          
            	5색
            	-.57
            	-.66
            	-.61
            	-.38
            	.18
            	-.10
            	-.38
            	-.17
            	-.27
          

        

        

      

    

    

  
    
      5. 결론 및 고찰
      본 연구는 일반적으로 집합건물에서 간판이 다양한 색으로 구성되어 있으므로 평가실험을 통하여 최적의 시각효과를 얻을 수 있는 간판색 수를 검증하는 것을 목적으로 하였다. 집합건물에 설치된 6개 간판에 대해 간판색 수가 달라질 때 색채조화와 가독성에 어떤 영향을 미치는지를 조사하기 위해 71명의 연구 참여자를 대상으로 30쌍의 자극물에 대해 쌍대비교(Paired Comparison)를 실시하였다. 실험의 결과는 아래와 같다.

      첫째, 색채조화에 대한 간판색 수의 영향에 대해 벽돌, 석조, 커튼월 건물에서 근사(近似)한 경향을 보였다. 한 건물에 설치된 6개의 간판 중 간판색이 2개일 경우 가장 색채조화가 높은 것으로 나타났고, 5개일 경우 가장 색채조화가 낮게 평가되었다. 따라서 집합건물에서 여러 개의 문자형 간판을 설치할 경우 간판색 수가 2색 이상 사용할 경우 조화롭다고 평가되지 않을 수 있음을 나타낸다.

      둘째, 가독성에 대한 간판색 수의 영향에 대해 벽돌, 석조, 커튼월 건물마다 다른 경향을 보였다. 벽돌 건물에서는 간판색 수가 2색 이상 증가할 때 가독성이 낮아지는 반면 석조 건물에서는 간판색 수가 2색 이상일 때 가독성이 높게 평가되었다. 커튼월 건물에서는 간판색 수가 1색일 때 가장 가독성이 높게 평가되었다. 따라서 집합건물에서 여러 색의 문자형 간판을 설치할 경우 벽돌과 커튼월 건물에서는 효과적이지 않을 수 있으며, 석조 건물에서는 효과적일 수 있음을 나타낸다. 하지만 석조 건물에서 가독을 위해 여러 색의 간판을 사용하더라도 가독에는 효과적일 수 있지만 앞서 살펴보았듯이 조화롭다고는 평가되지 않을 수 있다.

      셋째, 색채조화 및 가독성을 모두 충족시키는 간판색 수는 건물별로 다른 경향을 보였지만, 전반적으로 큰 차이를 보이지는 않았다. 벽돌 및 석조에서는 2색, 커튼월에서는 1색일 때가 최적이라고 확인되었다. 이는 색채조화와 가독성이 간판을 시각적으로 평가하는 다른 판단기준이기는 하지만 동시에 충족될 수 있다는 점과 간판의 시각효과에서 어느 것에 우선시를 둘 수 없는 점이라는 것이 시사되었다.

      본 연구의 실험 결과에 따르면, 집합건물에 설치되는 간판색의 색채조화와 가독성의 두 측면을 고려했을 때 2색 이상의 사용을 지양하는 것을 권장한다. 이와 같은 실험 결과는 지방자치단체별로 간판색에 대한 규정이 다르거나 없는 것은 간판색 가이드라인 수용자에게 혼란을 초래할 수 있으므로, 실험을 기반으로 한 객관적인 검증을 통해 명확하고 통일된 간판색 가이드라인 제작에 활용될 수 있을 것이다. 또한 본 연구는 집합건물에서 간판의 색채조화와 가독성에 대해 간판색 수가 미치는 영향을 데이터를 기반으로 살펴보았다는데 연구의 의의가 있다.

      하지만 본 연구는 다음과 같은 한계점이 있다. 첫째, 연구에서 사용된 건물 3종(벽돌, 석조, 커튼월)과 간판색 5종(빨강, 노랑, 파랑, 하양, 검정)은 선행연구를 기반으로 한 선택이었으므로 모든 벽돌, 석조, 커튼월 건물과 간판색에 적용되기에는 한계가 있을 수 있다. 둘째, 자극물의 간판 글자의 입체화를 위해 음영이 들어간 것이 색채조화나 가독성의 판단에 영향을 미칠 수 있다는 한계점이 있다. 셋째, 본 연구는 간판색 수의 영향에 중점을 두었으나, 간판의 색채조화와 가독성에는 다양한 요소가 영향을 미칠 수 있으므로 간판디자인의 맥락에서 이러한 점을 감안한 다양한 연구가 필요할 것이다.
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